




 
 

รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เทศบาลต าบลท่าข้าม 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่าน และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่า
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ   
มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 94.97 คะแนน 

1) การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and  
Transparency Assessment: IIT)   มีระดับคะแนนที่ 99.53  

2) การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and  
Transparency Assessment: EIT)    
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  มีระดับคะแนนที่ 96.74   
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  มีระดับคะแนนที่ 83.99  

3) การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency  
Assessment: OIT)   มีระดับคะแนนที่ 95.00 
 

 
 
 

 



 
 

 
โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัดที่ 
 

รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
2 การใช้งบประมาณ 99.20 
3 การใช้อ านาจ 99.20 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.61 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 93.53 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.90 
8 การปรับปรุงการท างาน 88.68 
9 การเปิดเผยข้อมูล 90.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
 
 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
           (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

 
 
เทศบาลต าบลท่าข้าม ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (I1 , I2 , I3)    

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (I4 , I5) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ (I7 , I8) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ (I11) และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (I13 , I14 , I15) โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษา
มาตรฐานไว้   

 
และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (I6) ตัวชี้วดัที่ 3      

การใช้อ านาจ (I9) และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (I10 , I12)  โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม 
ดังต่อไปนี้ 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน แนวทางการแก้ไขปรับปรุง 

ตามตัวชี้วัดที่ 2  การใช้
งบประมาณ 
 
 

ข้อ I6 ประเด็นหน่วยงาน
มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง 

เทศบาล ควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ (อ้างอิงจาก 
o12 ,o13) พร้อมทั้งเผยแพร่รายการจัดซื้อจัดจ้างและ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ 
เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความ
เข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 
 

ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อ านาจ 
 
 
 

i9 การบริหารงานบุคคล
ในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อน
ต าแหน่งหรือไม่ 
 

เทศบาล ควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
การเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล 
และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว      
รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ (อ้างอิง
จาก o23) 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

i10 เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน มีการ
ขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สิน
ของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนว
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

1. เทศบาล ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
(อ้างอิงจาก o8)  
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
 

  i12 การก ากับดูแลและ
ตรวจสอบทรัพย์สินของ
หน่วยงาน สามารถ
ป้องกันการน าทรัพย์สิน
ของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มาก
น้อยเพียงใด 
 
 

1. เทศบาล ควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะ (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
2. ควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม (อ้างอิงจาก o16) 
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             ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
                      (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลต าบลท่าข้าม ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัด 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยมีคะแนนสูงสุด ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

    ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม
ที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน การแก้ไขปรับปรุง 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน Ep4 หน่วยงานมีช่องทางการ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 
 

เ ท ศ บ า ล ค ว ร มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่ าวสาร ผ่ าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 
9.3) 

 Ep6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
 

เทศบาล ควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่ อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่ านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้ อมู ล  ( อ้ า ง อิ ง จ าก  o3 )         
ใ ห้ มี ค ว า ม ชั ด เ จ น ม า ก ขึ้ น ร ว ม ถึ ง       
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจ
ง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram 
และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ep7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

เทศบาลควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย (อ้างอิงจาก o20) 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน การแก้ไขปรับปรุง 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ep8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

เทศบาลเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่ านการด า เนิ นการ โครงการหรื อ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงน าผล
จากการมีส่วนร่วมไปก าหนดโครงการ
หรื อกิ จ กร รม เ พ่ื อด า เ นิ นกา รตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีและรายงาน
ความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ 
(อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มี
ช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อน
ความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

 Ep9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

เทศบาล ควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการ
หลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) 
แ ล ะ เ ผ ย แ พร่ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ก า ร
ให้บริการผ่านระบบE-Service  
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
 

Es4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 
 
 
 

 
 
 
 
 

หน่ ว ย ง านควรมี ก า ร เ ผยแพร่ และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่ าวสาร ผ่ าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน  
 
 
 
 



 
 

 
 Es6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
 
 
 
 
 
 

 
หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มี
ความชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสาร
ข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram 
และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 
 

ตัวช้ีวัดที่ 7 การปรับปรุงการท างาน 
 

Es7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
 

เ ท ศ บ า ล  ค ว ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

 
 
 
 
 

Es8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

เทศบาล ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน
และบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่ านการด า เนิ นการ โครงการหรื อ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงน าผล
จากการมีส่วนร่วมไปก าหนดโครงการ
หรื อกิ จ กร รม เ พ่ื อด า เ นิ นกา รตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีและรายงาน
ความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ 
(อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มี
ช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อน
ความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
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 Es9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการ
หลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) 
แ ล ะ เ ผ ย แ พร่ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ก า ร
ใ ห้ บ ริ ก า ร ผ่ า น ร ะ บ บ  E-Service         
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

 

 
เทศบาลต าบลท่าข้าม ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมิน  มีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่
ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน การแก้ไขปรับปรุง 

ตัวช้ีวัดที ่3 การจัดซื้อจัดจ้าง o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 
2567 
 
 
 

เทศบาล ควรจัดท าข้อมูลรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
ที่มี เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
โดยให้ความส าคัญกับรายการจัดซื้อจัด
จ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุด
ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน า
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์
ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วน
ร่ ว ม  แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 
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ข้อเสนอแนะ 

  จากข้อเท็จจริงดังกล่าวข้างต้นเห็นควรด าเนินการ ดังนี้ 
1. แจ้งผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้บุคลากรภายใน              

เทศบาลต าบลท่าข้าม รับทราบและเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ ให้บุคลากรภายนอกทราบโดยทั่วกัน 
2. น าผลการวิเคราะห์และข้อเสนอแนะจากการประเมินครั้งนี้ไปปรับปรุง เพ่ือรองรับการประเมิน

ปีงบประมาณถัดไป และแจ้งให้บุคลากรภายในเทศบาลต าบลท่าข้าม รับทราบเพ่ือเป็นกรอบในการเตรียมความ
พร้อมรับการประเมิน ITA ปีงบประมาน 2569 ต่อไป 

          ดังนั้น เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และปีถัดไปของเทศบาลต าบลท่าข้าม เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานในเทศบาล
ต าบลท่าข้ามร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต ให้
มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นไป จึงขอให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่างๆ ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่เกี่ยวข้อง
ต่อไป 

 

 

...................................................................... 
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รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน ประจ าปีงบประมาณ 2568 
เทศบาลต าบลท่าข้าม อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรงั 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ด าเนินการ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 มาตรการประชาสัมพันธ์ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน ณ จดุให้บริการ และใน
ช่องทางออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ของ
เทศบาลต าบลท่าข้าม เป็นต้น 

1. จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติงานของแต่
ละกลุ่มงาน  
2. น าขั้นตอนการปฏิบัติงานของแต่ละ
กลุ่มงาน ประชาสัมพันธ์ ณ จดุให้บริการ 
และในช่องทางออนไลน์ เช่น เว็บไซต์
ของเทศบาลต าบลท่าข้าม 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

- ส านัก
ปลัดเทศบาล 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
- กองการศึกษา 

- จัดท าขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่ม
งานเผยแพร่ในเว็บไซต์
เทศบาลต าบลท่าข้าม 

- ผู้รับบริการรับทราบขั้นตอน
ปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มงานและ
สามารถติดตามผลการด าเนินงาน
ของส านักงานฯ ได ้

ประเด็นที่ 2 การให้บริการตามภารกิจและระบบ E-Service 

 มาตรการเผยแพร่ “คู่มือส าหรบัผูม้ารับ
บริการ”  

 มาตรการประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน กรณีได้รับบริการอย่างไม่เป็น
ธรรม  

1. มอบหมายแต่ละกลุ่มงานปรับปรุง
และอัพเดทคู่มือการให้บริการประชาชน
ที่เกี่ยวกับภารกิจของแต่ละกลุ่มงาน และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเ ว็บไซต์
เทศบาลต าบลท่าข้าม 
2. กลุ่มงานป้องกันการทุจริต 
ประชาสมัพันธ์ช่องทางการร้องเรียน 
กรณไีด้รับบริการอย่างไมเ่ป็นธรรม ใน
ช่องทางออนไลน์ และช่องทางออฟไลน ์

วันท่ี 1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

ทุกกลุ่มงาน 

กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 

- มีการปรับปรุงข้อมูลคู่มือ
การให้บริการประชาชนให้
เป็นปัจจุบันและเผยแพร ่

ในเว็บไซต์เทศบาลต าบล 

ท่าข้าม 

- ผู้รับบริการทราบขั้นตอนการ
ให้บริการในแตล่ะภารกิจและใช้
คู่มือการให้บริการประชาชนเป็น
แนวทางในการมาขอรับบริการใน
ภารกิจต่าง ๆ ไดส้ะดวกมากยิ่งข้ึน 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ด าเนินการ 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 มาตรการในการเผยแพรป่ระชาสมัพันธ์

ข้อมูลข่าวสารทุกช่องทางอยู่สม่ าเสมอ 
เพื่อเพ่ิมการเข้าถึงข้อมลูข่าวสารของ
ประชาชน 

1. มอบหมายกลุ่มงานนติิการ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผลงาน 
กิจกรรม ของส านักงานฯ ท่ีมีความ
ชัดเจนผ่านช่องทางต่าง ๆ ทั้งช่องทาง
ออนไลน์ และช่องทางออฟไลน ์ 

 วันท่ี 1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

- มี การ เผยแพร่ข่ าวสาร
ผ ล ง า น  กิ จ ก ร ร ม  ข อ ง
ส านั ก งานฯ  ใน เ ว็ บ ไซต์
เทศบาลต าบลท่าข้าม 
และในช่องทางออนไลน์อ่ืนๆ 
เช่น Facebook  
 

- ประชาชนทั่วไปรับทราบผลการ
ด า เนินงานในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตชองเทศบาล
ต าบลท่าข้าม และเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการดังกล่าว  

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 มาตรการการตรวจสอบการเบิกจา่ย

วัสดุ  
 มาตรการตรวจสอบการใช้รถยนตข์อง

ทางราชการ 

1. ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป ด าเนินการ
ตรวจสอบการตรวจสอบการเบิกจา่ยวัสดุ 
และตรวจสอบการใช้รถยนต์ของทาง
ราชการ เป็นประจ า 

 
 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

กองคลัง 

 

- มีการด าเนินการตรวจสอบ
การตรวจสอบการเบิกจ่าย
วัสด ุและตรวจสอบการใช้
รถยนต์ของทางราชการ เป็น
ประจ า รวมถึงรายงานให้
ผู้บังคับบัญชาฯ ทราบ 

- การเบิกจ่ายวัสดุ และการใช้
รถยนต์ของทางราชการ ของ
เทศบาลต าบลท่าข้าม เป็นไปอย่าง
ถูกด้อง รัดกุม และคุ้มค่า 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 มาตรการชี้แจงข้อมูลงบประมาณของ

ส านักงานฯ ให้เจ้าหนา้ที่ภายใน
หน่วยงานทราบ รวมถึงการเปิดโอกาส
ให้เกิดการมสี่วนร่วมในการจัดท า
งบประมาณ และการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้จ่ายงบประมาณ     
เป็นต้น 
 

1. แจ้งข้อมูลงบประมาณของเทศบาล
ต าบลที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ใหเ้จ้าหน้าท่ีทราบในการ
ประชุมประจ าเดือน 

 
 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

- มีการแจ้งข้อมูล
งบประมาณของเทศบาล
ต าบลท่าข้ามทีไ่ดร้ับจัดสรร
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ในการประชุม
ประจ าเดือน 

- เจ้าหน้าท่ีของเทศบาลต าบลท่า
ข้าม รับทราบงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร และด าเนินการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามแผนการ
ใช้เงินงบประมาณ โดยค านึงถึง
ประโยชน์ ประหยดั และความ
คุ้มค่า 



 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ด าเนินการ 

 มาตรการตดิตามการใช้จ่าย
งบประมาณเป็นประจ า เพื่อก ากับ
ติดตามการด าเนินงานรวมถึงการใช้
จ่ายงบประมาณใหม้ีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับแผนปฏิบตัิราชการของ
เทศบาลต าบลท่าข้าม 

2. สรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ น าเข้า
วาระการประชุมประจ าเดือนเพื่อก ากับ
ติดตามการด าเนินงานรวมถึงการใช้จ่าย
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
กับแผนปฏิบตัิราชการของเทศบาลต าบล
ท่าข้าม 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

- มีการสรุปผลการใช้จ่าย
งบประมาณ และเสนอ
ผู้อ านวยการฯ เพื่อทราบ
และเร่งรัดด าเนินการ
เบิกจ่ายให้เป็นไปตามแผน  

- เจ้าหน้าท่ีด าเนินการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามแผนการ
ใช้เงินงบประมาณ โดยค านึงถึง
ประโยชน์ ประหยดั และความ
คุ้มค่า 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 มาตรการการประชาสัมพันธ์ และ

ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัตหิน้าท่ีให้
เป็นไปตามมาตรฐานทางจรยิธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมฯ 

1. นายกเทศมนตรตี าบลท่าข้าม  ก าชับ
เจ้าหน้าท่ีใหป้ฏิบตัิหน้าที่ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม/ประมวล
จริยธรรมฯ 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

- มีการมอบนโยบายใน
ประเด็นการด ารงตนและ
ปฏิบัติหน้าท่ีตามประมวล
จริยธรรม 
 

- เจ้าหน้าท่ีของเทศบาลต าบล   
ท่าข้าม ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม/ประมวล
จริยธรรมฯ  

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 มาตรการในการก าหนดประชาสัมพันธ์
การให้บริการทาง E-service มากขึ้น 
เพื่อใช้ระบบดังกล่าว ลดขั้นตอน และ
อ านวยความสะดวกประชาชน ซึ่งถือ
เป็นมาตรการในการปรับปรุงการ
ท างาน  

- เทศบาล ควรประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การให้บริการ   E-Service เพื่ออ านวย
ความสะดวก และลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน  
- เทศบาล ต้องพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  E-
Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ นั้น ๆ 
ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  

วันท่ี 1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
- กองการศึกษา 

 

- มีประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การใหใ้ห้บริการทาง E-
service ในเว็บไซตเ์ทศบาล
ต าบลท่าข้าม 

- ผู้รับบริการรับทราบช่องทางการ
ให้บริการ E-service มากขึ้น และ
สามารถขอรับบริการผ่านทาง
ช่องทางดังกล่าว ท าให้การ
ให้บริการสะดวก รวดเร็ว และลด
ขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็น 



 
 

 


